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Censimento permanente della popolazione e delle abitazioni 2026 

L’Ufficio Statistica comunica che si stanno registrando ritardi nella consegna delle lettere informative alle 
famiglie selezionate a causa di alcuni rallentamenti da parte del corriere incaricato da ISTAT. 

Il Censimento, partito lo scorso 5 ottobre, coinvolge esclusivamente un campione di famiglie individuate 
da ISTAT. Per queste famiglie la partecipazione alla rilevazione è obbligatoria per legge. 

Anche in assenza della lettera informativa contenente le credenziali di accesso, le famiglie selezionate 
possono compilare il questionario online utilizzando la propria identità digitale. 

Come verificare se la propria famiglia è stata selezionata? 

I cittadini possono verificare se sono stati coinvolti nella rilevazione attraverso i seguenti canali: 

 Numero Unico ISTAT 1510: è possibile contattare gratuitamente il servizio di assistenza, attivo 
dal lunedì al sabato, dalle ore 9:00 alle ore 21:00; 

 Posta Elettronica Certificata (PEC): i cittadini che dispongono di una casella PEC sono invitati a 
controllare l'eventuale ricezione di una comunicazione ufficiale da parte dell'ISTAT; 

 App IO: i cittadini che utilizzano l'applicazione possono verificare l'eventuale presenza di una 
notifica ufficiale dell'ISTAT relativa al Censimento. 

Come compilare il questionario senza attendere la lettera? 

Le famiglie selezionate possono compilare autonomamente il questionario online, senza attendere la 
consegna della lettera informativa, utilizzando la Carta d'Identità Elettronica (CIE) o SPID. 

È sufficiente: 

1. Accedere al sito ufficiale ISTAT.  
2. Autenticarsi utilizzando SPID o CIE. 
3. Seguire le istruzioni e compilare il questionario online. 

La compilazione è gratuita. 

Cosa succede se il questionario non viene compilato autonomamente? 

Dal 12 novembre al 23 dicembre 2026, le famiglie che non avranno ancora compilato il questionario 
online, oppure che lo avranno compilato in maniera incompleta, saranno contattate da un rilevatore 
incaricato dal Comune di Castellammare di Stabia. 
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I rilevatori, riconoscibili attraverso un apposito tesserino identificativo, potranno effettuare l'intervista 
telefonicamente oppure di persona, secondo le modalità previste dall'ISTAT. 

Il Comune invita le famiglie selezionate a collaborare con i rilevatori e ricorda che la partecipazione al 
Censimento è completamente gratuita. 

La partecipazione al Censimento è obbligatoria? 

Sì. La risposta al Censimento permanente della popolazione e delle abitazioni è obbligatoria per le famiglie 
selezionate. 

L'obbligo di risposta è previsto dall'art. 7 del D.Lgs. n. 322/1989. 

La violazione di tale obbligo è soggetta alle sanzioni previste dagli artt. 7 e 11 del D.Lgs. n. 322/1989 e 
dal DPR 6 novembre 2025, relativo all'approvazione del Programma Statistico Nazionale 2023–2025, 
Aggiornamento 2024–2025, e dei relativi elenchi delle rilevazioni con obbligo di risposta per i soggetti 
privati. 

Riservatezza e protezione dei dati personali 

Tutte le informazioni raccolte nell'ambito del Censimento sono tutelate dal segreto d'ufficio e dal segreto 
statistico, ai sensi degli artt. 8 e 9 del D.Lgs. n. 322/1989. 

Il trattamento dei dati personali avviene nel rispetto del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e del 
D.Lgs. n. 196/2003 e successive modificazioni. 

Il Comune di Castellammare di Stabia invita inoltre i cittadini a prestare attenzione a eventuali tentativi 
di truffa e a verificare sempre l'identità dei rilevatori, che devono essere muniti di apposito tesserino di 
riconoscimento. 

Informazioni e assistenza ISTAT 

Per ricevere informazioni, chiarimenti e supporto durante la rilevazione è possibile: 

 Chiamare il Numero Unico ISTAT 1510, gratuito e attivo dal lunedì al sabato, dalle ore 9:00 alle 
ore 21:00, dal 5 ottobre al 23 dicembre 2026; 

 Recarsi personalmente presso l’Ufficio Statistica sito in Viale Libero d’Orsi; 
 Scrivere una e-mail all’indirizzo: statistica@comunestabia.it 
 Chiamare l’Ufficio Statistica al numero: 081 3900695;  
 Consultare le Domande frequenti sul Censimento permanente della popolazione e delle 

abitazioni. 

Il Comune di Castellammare di Stabia invita tutte le famiglie selezionate a partecipare alla rilevazione, 
ricordando che il Censimento rappresenta uno strumento fondamentale per conoscere le caratteristiche 
della popolazione e supportare la programmazione dei servizi pubblici e delle politiche per il territorio. 
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